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Dr. Angela Stöger-Frank

Leitung des UFS-Evidenzbüros

angela.stoeger-frank@bmf.gv.at

FinanzdokumentationFinanzdokumentation
Wissensgewinnung und Wissensgewinnung und --managementmanagement

im Unabhängigen Finanzsenatim Unabhängigen Finanzsenat
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Am 1.1.2003 wurde der UFS als unabhängige 
Verwaltungsbehörde gegründet. 

Die Behörde hat ihren Sitz in Wien mit 7 Außenstellen. 

Der UFS entscheidet in 2. Instanz in Steuer- und 
Zollangelegenheiten. 

230 Mitglieder erfassen die Berufungsentscheidungen für die 
FINDOK (§ 10 Abs. 4b UFSG), ca. 5.000 pro Jahr. 

http://ufs.bmf.gv.at/

UFSUFS--OrganisationOrganisation
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Findok-
Datenbank

Erfassung durch dieErfassung durch die
BMF/BMF/UFSUFS--ReferentInnenReferentInnen
(auf (auf WinwordWinword--BasisBasis))

WebWeb--Applikation:Applikation:

https://findok.bmf.gv.at

Abfrage der Abfrage der 
Informationen:Informationen:
Verwaltung und Verwaltung und 
ÖffentlichkeitÖffentlichkeit

Einbringung der Einbringung der 
Dokumente: Dokumente: 
Richtlinien, Richtlinien, 
Erlässe, Erlässe, 
Entscheidungen Entscheidungen 
etc.etc.

TechnikTechnik
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InformationsInformations-- und und 
Dokumentationssystem,Dokumentationssystem,
WissensdatenbankWissensdatenbank
zum Steuerzum Steuer-- und Zollrechtund Zollrecht

KommunikationsKommunikations-- undund
PublikationsmediumPublikationsmedium

für Richtlinien, Erlässe,für Richtlinien, Erlässe,
Infos des BMF und Infos des BMF und UFSUFS--
EntscheidungenEntscheidungen

&

Was ist die Was ist die FindokFindok??
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Richtlinien:Richtlinien:
EStREStR, , LStRLStR, , UStRUStR ......

t

S

E

R

Erlässe,Erlässe,
InfosInfos

FindokFindok -- InhaltInhalt
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EAS EAS –– EExpress xpress AAntwortntwort
SService (Anfrage an das BMF ervice (Anfrage an das BMF 
zum internationalen zum internationalen 
Steuerrecht)Steuerrecht)

UFS UFS -- EntscheidungenEntscheidungen
(Rechtssätze und anonymisierte (Rechtssätze und anonymisierte 
Entscheidungstexte)Entscheidungstexte)

FindokFindok -- InhaltInhalt
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NeuNeu
BMF und/oder UFS

Einschränkung auf 
Materie
(zB Steuer, Zoll)

Freie SucheFreie Suche
nach Begriffen, 
Schlagwörtern,
nach betroffenen Normen

Gezielte SucheGezielte Suche
nach Geschäftszahlen,
nach Richtlinien
(zB ESTR 2000)

NeuBMFUFSFA

SuchstrategienSuchstrategien
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BMFBMF--ErlassErlass
mit Vormit Vor-- und und 
NachfassungenNachfassungen

UFSUFS--EntscheidungEntscheidung
mit Verweisen und mit Verweisen und 
AnmerkungenAnmerkungen

OriginalanzeigeOriginalanzeige
im im pdfpdf--FormatFormat

ErgebnisErgebnis
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Navigation zwischen Rechtssätzen (Folge-Rechtssätzen) bzw. 
Entscheidungstexten

Verlinkung mit dem RIS
(VwGH-Erkenntnisse, EuGH-Urteile)

Redaktionelle Anmerkungen
(ähnlich, abweichend zu RL, VwGH...)

Dokumentation oberstgerichtlicher Beschwerden (VwGH und VfGH) 

EU-Vorabentscheidungsansuchen

Spezielle Spezielle FindokFindok--FeaturesFeatures für UFSfür UFS--BEBE
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Erhöhung der Transparenz

Verwaltungsvereinfachung

„Chancengleichheit“ zwischen Verwaltung und
Öffentlichkeit, betreffend 

- Umfang der Findok
- Verfügbarkeit neuer Inhalte

FindokFindok als Wissensvermittlungals Wissensvermittlung
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Einheitliche Wissensplattform für sämtliche
Rechts- und Fachinformationen des BMF/UFS

Kostenloses neues E-Government-Service
der Finanzverwaltung

Berücksichtigung der Internet-/Web-Standards
(Usability, WAI, Dokumentformate)

40.000 Zugriffe pro Monat (Steuerberater, Wissenschaft, Bürger) 

FindokFindok -- WissensplattformWissensplattform
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Newsletter für die UFS-Senatsmitglieder im Intranet

Newsletter für die Öffentlichkeit:

http://ufs.bmf.gv.at/aktuelles/_start.htm

Beiträge für die Wissenschaft: 

Fachzeitschriften (UFSaktuell, SWK, Taxlex, RdW, ...)
Fachkommentare, Sammlungen...

FindokFindok als Wissensgewinnungals Wissensgewinnung
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Quantität

Inhalte: mehr Steuerrichtlinien und ungefähr

5000 neue UFS-Entscheidungen pro Jahr

Qualität

Aufbereitung: Um die Entwicklung der UFS-

Rechtsprechung verfolgen zu können:

Kommentierung mit “ident”, “ähnlich” und “abweichend”

FindokFindok -- PerspektivenPerspektiven
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Internet-Adresse:
https://www.bmf.gv.at oder direkt:  https://findok.bmf.gv.at
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